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CADERNO DE ENCARGOS

Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a contratagdo da prestagéo de
servigos de limpeza e higiene dos parques de merendas e respetivas instalagées sanitarias na Serra da
Freita e das instalac6es sanitarias dos passadicos, na Zona do Areinho, conforme especificagcdes deste
mesmo Caderno de Encargos.

2 — Os locais e respetivos espacgos/areas a que se refere o numero anterior encontram-se
assinalados nas plantas anexas a este caderno de encargos.

3 — Prevé-se adjudicacoes, de propostas, por lotes, conforme as seguintes alineas:

a) Lote 1 (Serra da Freita):
i.  Limpeza do Parque de Merendas de Albergaria da Serra;
ii.  Limpeza do Parque de Merendas do Vale da Raiz;
jii. ~ Limpeza do Parque de Merendas do Merujal;
iv.  Higiene, desinfecéo e limpeza dos WC's do Parque de Merendas do Meruijal.
v.  Higiene, desinfecao e limpeza dos WC's do Parque de Merendas de Albergaria da
Serra.
b) Lote 2 (Areinho):
i. ~ Higiene, desinfeg¢ao e limpeza dos WC's dos Passadigos, na Zona do Areinho.

4 — A prestagao dos servigos objeto deste contrato deve obedecer as especificagées e condigdes
constantes deste Caderno de Encargos e a efetuar mediante o procedimento de Concurso Publico
previsto na alinea b) do n.? 1 do artigo 20.° do Cédigo dos Contratos Publicos (doravante, CCP),
republicado no Anexo Il do Decreto-lei n.? 111-B/2017 de 31 de agosto, bem como a demais legislacéao
subsidiaria.
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Clausula 2.2
Servicos a prestar

1 - Nao obstante as especificagbes constantes das clausulas técnicas deste caderno de

encargos, esta prestacéo de servicos comporta, nomeadamente:

a)

9)

A realizacdo de tarefas de limpeza e de remocao de lixos e vegetacao, incluindo o
despejo dos caixotes do lixo e papeleiras, em todos os espacos objeto da presente
prestacao de servigos;

A realizagao de tarefas de higienizagao, desinfecdo e limpeza dos WC’s, o que inclui
despejo dos caixotes do lixo, limpeza de vidros (sempre que aplicavel), paredes, piso e
lougas sanitérias;

Utilizacdo adequada dos produtos necessarios a perfeita higiene, desinfecao e limpeza
de todos os espagos;

Fornecer todos os materiais e equipamentos necessarios a prestacdo dos servigos de
limpeza, desinfecao e higiene;

Garantir a limpeza/desinfecdo com germicida/fungicida/bactericida, das instalagées
sanitarias, sempre que necessario;

Sempre que aplicavel, proceder a limpeza dos equipamentos e as paredes interiores
exteriores;

Fornecimento dos consumiveis, nomeadamente o papel higiénico, sabao liquido,
toalhetes e sacos do lixo,

2 — Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento, desodorizagéo, etc., a utilizar

devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza dos diferentes espacos e

equipamentos.

3 -As instalagdes, chaves e outros meios eventualmente confiados ao prestador de servi¢os, nao

poderao ser utilizados, por este, para outros fins que ndo os do objeto contratual.

Clausula 3.2
Preco base

1 - O preco base, estimado, por ano e por lote a considerar para esta prestagéo de servigos é

de:

a) Lotel (Serra da Freita): 13.200,00 euros, |IVA excluido;
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b) Lote 2 (Areinho): 9.600,00 euros, IVA excluido.
2 — O valor fixado como parametro base do prego contratual é estimado em 68.400,00 euros,
IVA excluido, sendo este o montante maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela
execucao de todas as prestagdes que constituem o objeto do contrato, nos termos previstos no n.° 1,
artigo 47.2 do CCP, resultando tal prego dos seguintes fatores:
a) Preco base, estimado, por ano e por lote:
i.  Lote 1:13.200,00 euros, IVA excluido;
ii.  Lote 2:9.600,00 euros, IVA excluido
b) Numero de lotes: dois;
c) Prazo previsto de duracdo do contrato, incluindo eventuais prorrogagdes: 3 anos.
3 - Nos termos da alinea d), n.® 2, artigo 70.°2 do CCP, é excluida a proposta cujo preco seja
superior aos precos base referidos nas alineas do n.° 1.

Clausula 4.2
Contrato

1 — O contrato € composto pelo respectivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a)  Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisao de contratar;

b)  Os esclarecimentos e as rectificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e)  Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respectiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.? 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.°
desse mesmo diploma legal.
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Clausula 5.2
Duracéao do contrato

1 — A presente prestagdo de servigos tera inicio apos notificagdo da adjudicacdo e assinatura
do(s) contrato(s), sendo que a data de inicio de producao de efeitos, para ambos os lotes, devera ser o
dia 1 de setembro de 2020.

2 - O prestador de servigos obriga-se a cumprir com todas as prestacées que compde 0 servigo
objeto deste procedimento, desde a data referida no numero anterior e durante um ano, mantendo-se
até ao final as condigbes de preco e servigos oferecidos, podendo o contrato ser prorrogado nos termos
do disposto na cladusula 13.2 deste Caderno de Encargos.

3 — Se por motivo de forma maior, devidamente justificado, tiver o Municipio de Arouca que
encerrar a(s) instalagdo(ées) ou efetuar outra alteracdo funcional, os servicos objeto deste
procedimento ndo seréo efetuados nem serdo devidos os montantes a pagar pela entidade adjudicante.

4 - O contrato mantém-se em vigor até a conclusao da prestagdo dos servigos, em conformidade
com os respetivos termos e condi¢des e o disposto na lei

Clausula 6.2
Obrigacodes principais do prestador de servicos

1 — Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagdo aplicavel, neste Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato, decorrem para o prestador de
servigos as seguintes obrigacdes principais:

a) Executar os trabalhos que Ihe forem adjudicados, com observancia das normas vigentes e
gue se relacionem com a prestacao dos servicos em causa, e com absoluta subordinagéo
aos principios da ética profissional, isenc¢ao, independéncia, zelo e competéncia;

b) Providenciar e fornecer, a expensas suas, todos os produtos de higiene, desinfecéo,
limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizagdo e materiais e equipamentos
necessarios a correta e perfeita prestacao do servico, procedendo a sua suspensao e/ou
substituicdo sempre que a entidade adjudicante o determine por ndo cumprirem os niveis
de qualidade exigidos;

c) Dever de fornecimento de todos os produtos a que se refere a alinea anterior, em
quantidade e qualidade adequada a limpeza dos diferentes espacos e superficies;
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d) Possuir todo o material e equipamento necessarios aos trabalhos da prestacdo de
servigcos (viaturas, maquinas, equipamentos, consumiveis, ferramentas, utensilios e
restantes produtos), bem como suportar todos os gastos com a sua manutengdo e
conservagao mantendo-os em perfeito estado de funcionamento, durante o periodo de
vigéncia do contrato;

e) Cumprir todas as condicdes fixadas para a prestacao dos servicos;

f) Nao alterar as condicbes da prestacdo dos servicos fora dos casos previstos neste
Caderno de Encargos;

g) Sujeitar-se a acao fiscalizadora da Camara Municipal de Arouca, sendo responsavel por
todas as infracdes verificadas, em matérias que, contratualmente, sejam da sua
responsabilidade;

h) Prestar as informagdes que forem solicitadas pela Camara Municipal de Arouca;

i) Comunicar, por escrito, a Camara Municipal de Arouca, imediatamente apds a respetiva
verificagdo, qualquer circunstancia que possa condicionar o regular desenvolvimento da
prestagao dos servigos contratados;

j) Alertar e informar o Municipio de situagdes anémalas, designadamente danos ou avarias
nos equipamentos;

k) Fornecer todos os consumiveis para as casas de banho, nomeadamente o papel
higiénico, sabao liquido, toalhetes e sacos do lixo,

[) Registo com assinatura de todas as limpezas efetuadas nas casas de banho.

2 — A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a prestacao do servico, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugdo das
tarefas a seu cargo.

Clausula 7.2
Objecto do dever de sigilo

1 — O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao,

técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Camara Municipal de Arouca, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugao do contrato.
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2 — Ainformacéao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado directa e
exclusivamente a execucao do contrato.

3 — O prestador de servigos ndo pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
salvo autorizagdo expressa e escrita da entidade adjudicante.

4 — Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respectiva obtengéo pelo prestador de servigos ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2
Preco contratual

1 — Pela prestagao dos servigos objecto do contrato, a Camara Municipal de Arouca deve pagar
ao prestador de servigos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, [incluindo as despesas de
alojamento, alimentacdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cdo, transporte,
armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas].

3 — O precgo contratualmente estabelecido fica sujeito a revisdo, em funcédo da variagdo da
Remuneracao Mensal Minima Garantida.

Clausula 9.2
Condicoes de pagamento

1- Sem prejuizo dos requisitos exigidos na legislagao fiscal no &mbito da execugao dos contratos
publicos, bem como, do disposto, transitoriamente no n.® 1 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.? 111-B/2017
de 31 de agosto, o adjudicatario devera, nos termos do disposto no artigo 299.°-B do CCP, emitir faturas
eletrénicas as quais devem conter imperativamente os seguintes elementos, sempre que aplicaveis:

a) ldentificagdo do processo e da fatura;
b) Periodo de faturacao;
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¢) Informagdes sobre o adjudicatério;

d) Informagdes sobre a entidade adjudicante;

e) Informacdes sobre a entidade beneficiaria se distinta da anterior;
f) Informagdes sobre o representante fiscal do adjudicatario;

g) Referéncia do contrato;

h) Condicbes de entrega;

i) Instrucbes de pagamento;

j) Informagdes sobre ajustamentos e encargos;

k) Informagdes sobre as rubricas da fatura;

[) Totais da fatura.

2 - As quantias devidas pela Camara Municipal de Arouca, nos termos da cldusula anterior,
devem ser pagas no prazo maximo de 60 dias apds a receg¢do das respetivas faturas, devidamente
discriminadas, as quais deverédo ser remetidas aos servicos da entidade adjudicante, nos primeiros 5
dias Uteis de cada més, correspondendo aos servigos efetivamente prestados no més anterior.

3 - As faturas deverdao discriminar exatamente o numero de horas e dias de servigos
efetivamente prestados no més a que digam respeito.

4 — Em caso de discordancia por parte da Camara Municipal de Arouca, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, 0s respectivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao
de nova fatura corrigida.

5 - Caso se verifiquem erros, a(s) fatura(s) sera(ao) rejeitada(s) e devolvida(s) ao adjudicatario
para a respetiva correcao e nova emissdo, iniciando-se novamente o prazo de pagamento referido no
n.2 2.

Clausula 10.2
Penalidades

1 - Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, nomeadamente recusa de
efetuar a prestagcao dos servigos, prestagdo do servigo fora do horario e dias estabelecidos, devera a
Céamara Municipal de Arouca exigir ao prestador de servigos 0 pagamento de uma pena pecuniaria, de
montante a fixar em funcao da gravidade do incumprimento.
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2 - Na determinagédo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Arouca tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador de

servigos e as consequéncias do incumprimento.

Clausula 11.2
Forca maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respectiva realizacdo, alheias a vontade da parte afectada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebracao do contrato e cujos efeitos nao Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forga maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, actos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3 — Na&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que néao constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou
onus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servicos cuja
causa, propagagao ou proporgcdbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigcos ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 - Quando uma das partes nao aceite por escrito que certa ocorréncia invocada pela outra
constitua forga maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos pressupostos.

6 - A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento
resultante da for¢a maior.

7 - Sem prejuizo do disposto no numero 1 da presente clausula, caso a impossibilidade de
execucao do contrato, em resultado de caso de forga maior, se prolongue por um periodo continuo
superior a 3 (trés) meses, no caso da entidade adjudicante, ou de um (1) més no caso do prestador de
servicos, qualquer das partes pode proceder a respetiva resolucdo, a exercer através dos meios
previstos na alinea c) do artigo 330.° do CCP.

Clausula 12.2
Resolucao por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, nomeadamente os
constantes do CCP, a Camara Municipal de Arouca pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no
caso do prestador de servicos e ou aqueles que em seu nome prestam o servigo, violarem de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigac¢des que lhes incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Utilizacdo abusiva ou acentuada deterioragdo do equipamento, material e ou instalacdes
colocados a sua disposi¢ao;

b) Pratica de atos com dolo ou negligéncia que prejudiquem ou afetem a qualidade dos
servigos a prestar, bem como o normal funcionamento do Complexo Desportivo;

c) Demonstrar perfil ou postura inadequadas ao exercicio da prestagao do servigo;

d) Nao cumprimento integral das condi¢des e obrigacoes deste caderno de encargos.

2 - A entidade adjudicante pode resolver o contrato quando ocorra qualquer circunstancia que
leve a perda da confianca entre si e o adjudicatario.

3 - Nos casos previstos nos numeros anteriores, a Camara Municipal de Arouca ndo esta
obrigada ao pagamento de qualquer indemnizacao.
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Clausula 13.2
Prorrogacao do contrato

O(s) contrato(s) considera(m)-se automaticamente prorrogado(s) por periodos sucessivos de 1 ano,
se nao for(em) denunciado(s) por qualquer das partes, com a antecedéncia de 60 dias, em relagdo ao
termo dos prazos iniciais, ou ao de qualquer das renovacgoes, por carta registada com aviso de rececao,
com o limite de dois anos.

Clausula 14.2
Execucao do contrato

1 - As situacoes constituidas entre as partes devem ser exercidas e cumpridas de boa fé e em
conformidade com os ditames do interesse publico, nos termos da lei.

2 - Sem prejuizo do disposto em matéria de cessao da posi¢cao contratual e de subcontratacao,
incumbe ao adjudicatario a exata e pontual execugao das prestagdes contratuais, em cumprimento do
convencionado, ndo podendo este transmitir a terceiros as responsabilidades assumidas perante a
entidade adjudicante.

3 - As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a
prestacao reciproca de informagdes necessarias a boa execugao do contrato.

4 - O adjudicatéario deve prestar a entidade adjudicante todas as informagbes que este lhe solicitar e
que sejam necessarias a fiscalizagcdo do modo de execugdo do contrato, devendo esta, por sua vez,
satisfazer os pedidos de informagéo formulados por aquele.

Clausula 15.2
Incumprimento do contrato

1 - No caso do adjudicatario ndo cumprir de forma exata e pontual as obrigacées contratuais ou
parte delas por facto que lhe seja imputavel, deve a entidade adjudicante notifica-lo para cumprir dentro
de um prazo razoavel, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou a entidade
adjudicante tenha perdido o interesse na prestacao.

2 - Mantendo-se a situagao de incumprimento apds o decurso do prazo referido no nimero anterior,
a entidade adjudicante pode optar pela efetivacdo das prestacées de natureza fungivel em falta,
diretamente ou por intermédio de terceiro, ou resolver o contrato com fundamento em incumprimento
definitivo, nos termos previstos no CCP.
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Clausula 16.2
Extincao do contrato

Sao causas de extingdo do contrato, nos termos e casos previstos no CCP:

a) O cumprimento, a impossibilidade definitiva e todas as demais causas de extincdo das
obrigacdes reconhecidas pela lei civil;

b) A revogacao por acordo entre as partes;

¢) A resolugao por iniciativa do adjudicatario, bem como da entidade adjudicataria, designadamente
a titulo sancionatério ou por razdes de interesse publico.

Clausula 17.2
Comunicacoes

1 - As comunicagdes entre a entidade adjudicante e o adjudicatario relativas a fase de execugao do
contrato devem ser escritas e redigidas em portugués, e efetuadas através de correio eletrénico ou de
outro meio de transmisséo escrita e eletrénica de dados, ou por via postal, por meio de carta registada
ou de carta registada com aviso de rececao.

2 - Para efeito do disposto no numero anterior devem as partes identificar no contrato as
informacdes de contacto dos respetivos representantes, designadamente o enderego eletronico, o
numero de telecépia e o endereco postal.

3 - Qualquer alteracao das informagdes de contato constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

4 - A data das notificagdes e comunicagdes é aplicavel o artigo 469.2 do CCP.

Clausula 18.2
Gestor do contrato

Para efeitos do disposto no artigo 290.%-A do CCP, como gestor dos contratos, é designado o Sr.
Pedro Miguel Ferreira da Silva Bastos, técnico da Divisdo de Desenvolvimento Social, com a fungéo de
acompanhar permanentemente a execug¢ao deste contrato.
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Clausula 19.2
Legislacao aplicavel

A tudo o que nao esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-se o
regime previsto no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 18/2008 de 29 de
janeiro, com as alteracdes que entretanto Ihe foram introduzidas, designadamente pelo Decreto-Lei n.°
111-B/2017 de 31 de agosto que o republicou e demais legislacao aplicavel

PARTE I
CLAUSULAS TECNICAS

| - DISPOSICOES COMUNS

Clausula 20.2

Ambito da prestacio dos servigcos

1 - Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizagao, etc., a utilizar
devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada e adaptada a perfeita limpeza, higiene e
desinfecao dos diferentes espacos e equipamentos.

2 - E da inteira responsabilidade do prestador de servicos, o destino a dar aos residuos
produzidos ou recolhidos no decurso da sua atividade, sem prejuizo de poder utilizar as estruturas da
entidade adjudicante, destinadas a recolha de residuos e efluentes, desde que se mostre adequada e
mediante autoriza¢do prévia.

3 - E da responsabilidade e encargo do prestador de servicos a aquisicdo de todo o material
mével necessario aos trabalhos da prestacdo de servigcos (viaturas, maquinas, equipamentos,
ferramentas, utensilios e restantes produtos), bem como todos os gastos com a sua manutengéao e
conservagao em perfeito estado de funcionamento, durante o periodo de vigéncia do contrato.

4 - Em caso de avaria de qualquer equipamento utilizado nos servicos a desenvolver, o
prestador de servicos devera tomar medidas de recurso que permitam assegurar a execug¢ao de todos
os trabalhos adjudicados, até que seja reposta a normalidade, nos termos a que se refere a alinea b),
n.? 2, artigo 8.2 do Programa do Procedimento.
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5 — O prestador de servigos indicard um interlocutor perante a entidade adjudicante. Este
interlocutor devera dispor de condi¢des logisticas e de autonomia técnica para o enquadramento e
controlo do pessoal e restantes meios e para a resolucdo rapida e eficaz de eventuais disfungbes
verificadas na execucdo dos trabalhos.

6 - As instalagdes, chaves e outros meios eventualmente confiados ao prestador de servicos, e
concretamente aos colaboradores que estao ao seu servigo, ndo poderao ser utilizados, por estes, para
outros fins que nao os do objeto contratual.

7 - O prestador de servigos € responsavel pela correta utilizagao das instalagées e equipamentos
que lhe forem confiadas, nao lhes dando uso diferente do que lhes é devido, respeitando as instrugdes
de utilizagcado e/ou funcionamento ou as que lhe sejam dadas pela entidade adjudicante, bem como, e
em especial, as regras de seguranca aplicaveis, designadamente no que respeita as chaves das
instalagdes.

8 - Sempre que um espago se encontre a ser limpo, deve ser colocada a indicagao “limpeza em
andamento”, alertando para o risco de queda.

Artigo 21.°
Informacgdes preliminares

Independentemente das informagdes fornecidas nos documentos integrantes do presente
procedimento e respetivo contrato, entende-se que o adjudicatario se inteirou, localmente, das
condi¢cdes de realizacdo dos trabalhos referentes a presente prestacao de servicos.

Artigo 22.°
Inspecao do local da prestacao dos servicos

1 - Durante o prazo estabelecido para a apresentagdo das propostas, 0os concorrentes poderao
inspecionar os locais da prestacdo dos servicos e realizar nele os reconhecimentos que entendam
indispensaveis a elaboracdo das mesmas, devendo inteirar-se das condi¢des que influam no modo de
execugao da dita prestacao de servigos.

2 — Os concorrentes que efetuem os reconhecimentos referidos no nimero anterior, ficam
obrigados a restabelecer o local tal como o encontrou.

3 — Para uma melhor compreensdo, encontram-se em anexo a este caderno de encargos

plantas dos espacos objeto da presente prestacéo de servigos.
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Clausula 23.2

Pessoal

1 - O prestador de servigos devera cumprir todas as obrigacdes legais e regulamentares em
vigor, relativamente a todo o seu pessoal, assegurando tal procedimento junto de eventuais
subcontratados, respondendo plenamente pela sua observancia perante a entidade adjudicante, nao
sendo esta, em caso algum, responsavel pelo incumprimento daquelas obrigagdes.

2 - O prestador de servigos é responsavel por todas as obrigacoes relativas ao seu pessoal, pela
disciplina e aptiddo do mesmo, bem como pela reparacao de quaisquer danos ou deterioracoes de
equipamentos, materiais, instalagbes e a terceiros, acidentes corporais ou outros que sejam da
responsabilidade dos seus funcionarios, bem como de roubos que se prove serem por eles praticados.

3 - O pessoal devera estar devidamente identificado e observar todas as regras no decorrer de
todas as operagdes inerentes a sua atividade e apresentar-se devidamente fardado, de acordo com as
exigéncias previstas na legislagdo aplicavel, pertencendo as respetivas sangbes e encargos ao
prestador de servigos.

4 - O quadro de pessoal proposto tera de ser cumprido, desde o primeiro dia da prestacao de
servigcos, s6 podendo ser alterado, em casos excecionais, devidamente justificados e aceites pela
entidade adjudicante.

5 — Sempre que se verifique a falta de pessoal, designadamente por doenga, desisténcia ou
outra situagdo, o prestador de servicos procedera obrigatoriamente e de imediato a sua
substituicao, por pessoal de igual categoria, avisando desse facto a entidade adjudicante.

6 — O prestador de servicos fica sujeito ao cumprimento das disposi¢cdes legais e regulamentares
em vigor sobre seguranga, higiene e saude no trabalho, relativamente a todo o pessoal empregado,
sendo da sua conta os encargos que dai resultem.

7 — A entidade adjudicante podera, se o julgar necessario e justificado, exigir a substituicao de
qualquer um dos funcionarios do prestador de servigos, que entenda nao dever autorizar a permanecer
nas suas instalacées.

8 - O prestador de servigos é responsavel por fornecer e garantir que todos os trabalhadores
disponham dos equipamentos de protecdo adequados as necessidades da prestacdo dos servigos.

9 - O pessoal necessario a boa execucao da prestacdo do servico sera da inteira e exclusiva
responsabilidade do prestador de servigos, ndo assumindo a entidade adjudicante, no ambito deste
procedimento, qualquer vinculo contratual relativamente ao referido pessoal.
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Clausula 24.2

Requisitos ambientais

1 - Na execugédo do contrato, o prestador deve garantir o cumprimento das normas ambientais
aplicaveis, bem como garantir que todos os produtos a utilizar nos servicos a prestar, respeitam as
exigéncias ambientais e de saude publica legalmente aplicaveis, devendo aquele garantir a sua
adequacao a novas normas ou exigéncias que entretanto entrem em vigor no periodo de vigéncia do
contrato.

2 - O prestador de servicos obriga-se a substituir os produtos que o Municipio considere
inadequados a prestacao dos servicos objeto do contrato.

Clausula 25.2

Fichas técnicas e fichas de seguranca dos produtos

O prestador de servigos deve ter atualizado um dossier com todas as fichas técnicas e fichas de
dados de seguranga atualizadas de todos os produtos quimicos utilizados no ambito do presente
contrato, devendo coloca-lo a disposicao do Municipio, sempre que solicitado.

Clausula 26.2

Registos de controlo

Todas as operagdes de limpezas/desinfe¢des, de todos os edificios, deverao ser registadas em
registos de controlo préprios.

Clausula 27.2

Fiscalizacao pela entidade adjudicante

Durante a vigéncia do contrato, a entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a
verificagdo dos produtos e a inspecao dos equipamentos, sempre que o entenda conveniente, podendo,
caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizacdo de qualquer produto ou equipamento.
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Clausula 28.2

Seguro de responsabilidade civil

1 — O prestador de servigcos deverd assegurar a existéncia e manutengao em vigor de apdlices
de seguro que garantam a cobertura dos riscos associados ao contrato.

2 - O prestador de servicos € obrigado, nos termos da lei, a reparar os danos e prejuizos
causados, no exercicio da sua atividade, nas instalagdes, equipamentos e outros bens, pertencentes a
entidade adjudicante ou a terceiros e bem assim quaisquer danos pessoais provocados quer pelos
meios e equipamentos utilizados, quer pelo pessoal a seu cargo.

Clausula 29.2

Dever de informacao

1 — Durante a execugdo do contrato, e sem prejuizo das demais obrigagcdes de informagao
estabelecidas, o prestador de servigos compromete-se perante a Camara Municipal de Arouca a:

a) Dar-lhe conhecimento de imediato de toda e qualquer situacao que possa vir a prejudicar,
impedir, tornar mais oneroso ou dificil o cumprimento pontual e atempado de qualquer das
obrigagdes emergentes do contrato;

b) Dar informagéo sobre a qualquer imprevisto ou problema que surja no decorrer da prestacao
dos servicos;

c) Apresentar-lhe todas as informacdées que lhe sejam solicitadas, no ambito do objeto
contratual.

2 — Todas as informacgdes a que se refere o nimero anterior devem ser fornecidas por escrito
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Il - LOTE 1 (Serra da Freita)

Clausula 30.2

Caraterizacao do servico

1 — A presente prestacdo de servicos engloba os espacgos a que se referem as subalineas da
alinea a), n.? 3, clausula 1.2 deste caderno de encargos e deverd ser efetuada nos termos deste mesmo
caderno de encargos, designadamente desta clausula e das clausulas 2.2 e 6.2.

2 — Para além dos servigos a que se refere a clausula 2.2, e quanto a limpeza dos Parques de
Merendas, o prestador de servigos deve proceder a limpeza de vegetacdo (ervas daninhas ou
infestantes, ramos de arvores partidos, etc), bem como a recolha de lixo espalhado e nos caixotes do
lixo que se encontrem naqueles Parques de Merendas.

3 — O prestador de servicos deve, sempre que necessario, proceder a lavagem das mesas e
limpeza das churrasqueiras existentes nos Parques de Merendas.

4 — E da responsabilidade e corre por conta do prestador de servigo o fornecimento dos sacos
do lixo e dos produtos de higiene desinfecao e limpeza a utilizar.

5 — E da responsabilidade e corre por conta do prestador de servico o fornecimento dos
consumiveis a utilizar nos WC’S. Como consumiveis entende-se, sabao liquido, toalhetes das maos e
papel higiénico.

6 — A limpeza dos Parques de Merendas (subalineas i, ii, iii, alinea a), n. 3, clausula 1.2), devera
ser feita, nos termos da clausula 2.2 e nas seguintes condigdes:

a) Nos meses de outubro, novembro, dezembro, janeiro e fevereiro, marco, abril, maio:
i.  Recolha do lixo e limpeza/desinfecdo dos equipamentos de uso publico (mesas,
banco, churrasqueiras, ...) 4 vezes por semana, a segunda-feira, quarta-feira,
sexta-feira e domingo;
ii. ~ Corte e remocgao da vegetacdo, sempre que necessario, por forma a manter os
locais permanentemente limpos;
b) Nos meses de junho, julho, agosto e setembro:
i.  Recolha do lixo e limpeza/desinfe¢cdo dos equipamentos de uso publico (mesas,
banco, churrasqueiras, ...) 1 vez por dia, todos os dias da semana;
ii. Corte e remogao da vegetacdo, sempre que necessario, por forma a manter os
locais permanentemente limpos;
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7 — A limpeza, desinfecdo e higiene das instalagbes sanitarias do parque de merendas do
Merujal (subalinea iv, alinea a), n. 3, clausula 1.2), devera ser feita, nos termos da clausula 2.2 e nas
seguintes condic¢oes:

c) Nos meses de outubro, novembro, dezembro, janeiro e fevereiro, marco, abril, maio:
i. ~ Todos os dias da semana, 1 limpeza diaria, de manha ou ao fim de tarde;
ii.  Todos os dias, abrir as instalacées sanitarias as 08h00 e encerrar as 18h00;
d) Nos meses de junho, julho, agosto e setembro:
i.  Dias uteis, 2 limpezas diarias, as 12h00 e as 16h00;
ii.  Fins-de-Semana e Feriados, 3 limpezas diarias, as 7h30, as 12h30 e as 16h00;
ii. ~ Todos os dias abrir as instalagdes sanitarias as 07h30 e encerrar as 20h00.

8 — A limpeza, desinfegdo e higiene das instalagdes sanitarias do parque de merendas de
Albergaria da Serra (subalinea v, alinea a), n. 3, clausula 1.2), devera ser feita, nos termos da clausula
2.2 e nas seguintes condigoes:

a) Nos meses de novembro, dezembro, janeiro, fevereiro e marco:
i.  As instalacdes encontram-se encerradas;
b) Nos meses de abril, maio e outubro:
i. ~ Dias uteis, as instalagdes encontram-se encerradas;
ii.  Fins-de-Semana e feriados, 1 limpeza didria de manha ou ao fim de tarde;
iii.  Fins-de-Semana e feriados abrir as instalagdes sanitarias as 07h30 e encerrar as
20h00.
c) Nos meses de junho, julho, agosto e setembro:
i. ~ Dias uteis, 2 limpezas diarias, as 12h00 e as 16h00;
ii.  Fins-de-Semana e Feriados, 3 limpezas diarias, as 7h30, as 12h30 e as 16h00;
ii. ~ Todos os dias abrir as instalagdes sanitarias as 07h30 e encerrar as 20h00.

9 — Em casos excecionais, devidamente justificados pela Camara Municipal de Arouca, e aceites

pelo prestador de servigos, podem estes servigos ser alargados em termos de local e horario.
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lll - LOTE 2 (Areinho)

Clausula 31.2
Caraterizacao do servico

1 — A presente prestacdo de servicos engloba o espago a que se refere a alinea b), n.? 3, da
clausula 1.2, deste caderno de encargos e devera ser efetuada nos termos deste mesmo caderno de
encargos, designadamente desta clausula e das clausulas 2.2 e 6.2.

2 — E da responsabilidade e corre por conta do prestador de servico o fornecimento dos sacos
do lixo e dos produtos de higiene desinfegédo e limpeza a utilizar.

3 - E da responsabilidade e corre por conta do prestador de servico o fornecimento dos
consumiveis a utilizar nos WC’S. Como consumiveis entende-se, sabao liquido, toalhetes das maos e
papel higiénico.

4 — Devem ser limpas as paredes interiores e exteriores, sempre que necessario.

5 - Deveré ser garantida a limpeza/desinfe¢cdo, com germicida / fungicida / bactericida, sempre
gue necessario.

6 - Em casos excecionais, devidamente justificados pela Camara Municipal de Arouca, e aceites
pelo prestador de servigos, podem estes servigos ser alargados em termos de local e horario.

7 - O fecho das instalagbes sanitarias no final do dia é da responsabilidade do prestador de
servigos.

8 - A limpeza, desinfecdo e higiene das instalagbes sanitarias, deverd ser feita nos termos da
cldusula 2.2 e nas seguintes condicoes:

a) Nos meses de novembro, dezembro, janeiro, fevereiro e marco:
i.  Dias uteis: uma vez por dia;
ii. ~ Fins-de-semana e feriados: Duas vezes por dia, uma vez no inicio da tarde e
uma vez no final do dia, nos seguintes horarios:
¢ No inicio da tarde a limpeza devera estar concluida entre as 13:00 e as
14:00 horas;
¢ No final do dia a limpeza devera ser efetuada a partir das 17:00 horas.
b) Nos meses de abril, maio, junho e outubro:
i.  Dias uteis: duas vezes por dia, nos seguintes horarios;
e No periodo de almogo a limpeza devera ser feita entre as 11h00 e as
12h00;
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e No periodo da tarde, a limpeza devera estar concluida entre as 17h00 e as
18h00.

ii. ~ Fins semana e feriados: trés vezes por dia, nos seguintes horarios;

e No periodo de almogo a limpeza devera ser feita entre as 11h00 e as
12h00;

e No periodo da tarde, a limpeza devera estar concluida entre as 15h30 e as
16h30;

¢ No final da tarde, a limpeza devera ser feita das 20h00 as 21h00.

c) Nos meses de julho, agosto e setembro, quatro vezes por dia, nos seguintes horarios:

e No periodo da manha a limpeza devera ser feita entre as 11h00 e as
12h00;

e No periodo a seguir ao almogo a limpeza devera ser feita entre as 15h00 e
as 16h00;

¢ No final da tarde, a limpeza devera ser feita entre as 18h00 e as 19h00;

e A Ultima limpeza devera ser feita entre as 21h00 e as 22h00, ou seja,
depois do fecho das instalagdes sanitarias;

Arouca, julho de 2020

Assinado de forma digital por MARIA ISABEL
MARIA ISABEL NUNES BESSA  NUNEs BESsA

Dados: 2020.07.29 18:16:03 +01'00"
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